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EXLIBRIS - Funktionsubersicht

Die beliebteste Biichereisoftware Osterreichs!

Sehr schnelle und vollig unkomplizierte Bedienung

Klares, tibersichtliches, 3.000-fach (!) bewahrtes Programmkonzept
Kostenlose Dateniibernahme von LITTERA-DOS (Tyro-Computer ©)
Hervorragendes Preis/Leistungsverhaltnis!

AuBerst flexibles und leistungsfihiges Gebiihrenmodul

Zahlreiche niitzliche Funktionen fur Schulbibliotheken
Professionelle und 100% verlassliche Softwarebetreuung
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Kostenlose voll funktionsfahige Testversion

Kostenlose Ubernahme von Katalogisaten aus dem Internet

Y

> Kostenlose Rezensionsiibernahme vom OBW

> Kostenlose Ubernahme von vorhandenen Medien — und Leserdaten
> Datenilibernahme von MAB2, EKZ, BN, KVK, BVB, CDROM, ...

> Datenubernahme aus Wanderbiicherei-Bestanden

> Vollkommen unkomplizierter Datenabgleich fur Filialbetrieb

> Kostenlose Teilnahmemoglichkeit an EXLIBRIS-Schulungen

> Integrierte Schnittstelle zum BVO-Online Projekt

> Windows-Betriebssysteme 98, NT, ME, 2000, XP

> Automatische Anpassung an verschiedene Bildschirmformate
> Volle Netzwerk- bzw. Mehrplatzfahigigkeit ohne Aufpreis (!)

> Kostenlose OPAC-Stationen (Benutzerarbeitsplatze)

> Intelligente RAK-kompatible Formulare

> Integrierte Serienbriefoptionen

> Komfortables Mahnwesen

> MAB2-Datenimport und Export

> Datenaustausch mit jeder anderen Bibliothekssoftware moglich

> Kostenloses Barcodemodul fiir Medien und Leser
> Komfortabler Etikettendruck

> Leserausweisdruck, Signaturetikettendruck

> Komfortabler und sehr vielseitiger Listendruck

> Sehr flexible statistische Auswertungen

> Unterstiitzung von Belegdruckern
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EXLIBRIS - Hardwareanforderung

Mindestvoraussetzungen:

PC mit Windows-Betriebsystem
(Win98, ME, Win2000, NT, XP)
CDROM - Laufwerk

Prozessor ab 166 MHz

32 MB RAM - Speicher

Festplatte: 50 MB freier Speicherplatz

Empfohlene Zusatzgerate:

Internetanschluss

Netzwerkkarte flir Mehrplatzlésung
USB-Speicher zur Datensicherung

Beliebiger Drucker fir Listen und Etiketten
Strichcode-Leser (z. B. Datalogic DLC-6065 mit
Tastaturweiche)

Empfohlene Hardware:

PC mit Windows-Betriebsystem
(Win98, ME, Win2000, NT, XP)
CDROM - Laufwerk

Prozessor ab 400 MHz

64 MB RAM - Speicher
Festplatte 1 GB aufwarts

EXLIBRIS - Hotline

EXLIBRIS-Hotline:

Die EXLIBRIS-Softwarebetreuung erfolgt
direkt dt_J_rch EXLIBRIS und Mitarbeiter
des BVO.

Werktags von 8.30 Uhr bis 10.30 Uhr
sowie von 16.30 Uhr bis 18.30 Uhr und
nach telefonischer Absprache auch
an Samstagen, Sonn- und Feiertagen
in der Zeit von 10.00 Uhr bis 11.00 Uhr

Tel. 01/406 97 22 - 14

Tel. 07682 / 39525
oder 0664 / 5600703

Homepage: www.exlibris.at
E-Mail: exlibris@aon.at
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Leistungen der EXLIBRIS-Softwarebetreuung:

> Kostenlose EXLIBRIS-Updates:

EXLIBRIS wird standig weiterentwickelt. Dadurch kénnen wir regelmafig die neuesten
Technologien in die Programmversionen einflieen lassen. Dies garantiert lhnen eine
Software mit hdchster Zukunftsperspektive. Zudem werden bei der Durchflihrung der
Updates alle Daten intensiv geprift und gegebenenfalls automatisch Kkorrigiert!
EXLIBRIS stellt Bibliotheken mit giiltigem Softwarebetreuungsvertrag samtliche Updates
kostenlos zur Verfligung.

> Kostenlose Inanspruchnahme der EXLIBRIS-Telefonhotline:

Die EXLIBRIS-Hotline dient der Beantwortung von Fragen, die im unmittelbaren
Zusammenhang mit der Programmbedienung stehen. Die Beratung erfolgt kostenlos -
fur die Bibliotheken fallen lediglich die fir die jeweilige Tageszeit geltenden
Telefongebiihren an.

> Kostenlose weitere Lizenznummern:

EXLIBRIS erteilt lhnen im Rahmen eines giiltigen Servicevertrages kostenlos neue
Lizenznummern sofern die bisherige(n) Lizenznummer(n) nachweislich nicht mehr
verwendet werden. (Beispiel: Hardwaretausch...)

> Dateniibernahme aus jedem beliebigen Bibliotheksprogramm:

Die erstmalige Konvertierung von Medien-, Benutzer- und aktuellen Verleihdaten aus
handelslblichen Bibliotheksprogrammen wie LITTERA, GRZ, DABIS, BIBLIO und
BIBLIOTHECAWIn erledigt MIKESOFT-EXLIBRIS im Rahmen eines abgeschlossenen
und glltigen Softwarebetreuungsvertrages fir alle Programmumsteiger auf EXLIBRIS
kostenlos, soferne die Daten auf einem geeigneten Datentrager (100MB ZIP, CDROM)
bzw. nach Absprache mit EXLIBRIS auch per E-Mail zugesandt werden. In besonderen
Ausnahmeféllen akzeptiert EXLIBRIS auch Datensicherungen auf Disketten.

» Kostenlose Uberpriifung und eventuelle Korrektur der EXLIBRIS-Datenbank:

- bei Zusendung der entsprechenden Daten auf einem geeigneten Datentrager.
(CDROM bzw. E-Mail). In welchem Umfang eine eventuelle Korrektur der Daten durch -
EXLIBRIS mdglich ist, hangt entscheidend vom Datenzustand ab und kann erst nach
eingehender Uberpriifung der Daten am Standort von EXLIBRIS festgestellt werden.

> Kostenlose Inanspruchnahme des EXLIBRIS-Internetservice-Dienstes:

EXLIBRIS - Softwarebetreuung

Der Internetservice-Dienst dient der schriftichen Beantwortung von Fragen, die im
ursachlichen Zusammenhang mit der Bedienung von EXLIBRIS stehen. Voraussetzung
dafir ist, dass das Bedienungspersonal der jeweiligen Bibliothek eine geeignete
EXLIBRIS-Schulung absolviert hat.
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EXLIBRIS-Softwarebetreuung:

Der BVO gibt EXLIBRIS an seine Mitglieder zu den vom BVO vorgegebenen Bedingungen
weiter. Die Bibliotheken schlieRen mit dem Hersteller einen mindestens einjahrigen
Softwarebetreuungsvertrag ab. Softwarebetreuungsvertrdge kénnen auf ein, drei oder finf
Jahre abgeschlossen werden:

» Kosten fiir Einzelplatzlosung: (Preise pro Jahr)

Softwarebetreuung fiir 1 Jahr: € 180.-
Softwarebetreuung fiir 3 Jahre: € 128.-
Softwarebetreuung fiir 5 Jahre: € 99.-

» Kosten fiir Mehrplatzlosung: (Preise pro Jahr und PC)

Softwarebetreuung fiir 1 Jahr: € 144.-
Softwarebetreuung fiir 3 Jahre: € 119.-
Softwarebetreuung fiir 5 Jahre: € 79.-

Soliten Sie mehr als 5 EXLIBRIS-Plétze im gleichen Netzwerk und Gebéude
betreiben, wird die Betreuung trotzdem nur fiir maximal 5 PCs berechnet!

Kostenlose Datenilibernahme:

Die erstmalige Konvertierung von Medien-, Benutzer- und aktuelle Verleihdaten aus
handelslblichen Bibliotheksprogrammen wie LITTERA, GRZ, DABIS, BIBLIO und
BIBLIOTHECA-Win erledigt MIKESOFT-EXLIBRIS im Rahmen eines abgeschlossenen
und gliltigen Servicevertrages fiir alle Programmumsteiger auf EXLIBRIS kostenlos,
soferne die Daten auf einem geeigneten Datentrager (100MB ZIP, CDROM, CDRW,
Email) zugesandt werden. Eine Aussage ob, und in welchem Ausmall eine
Datenkonvertierung moglich ist, kann erst nach genauer Analyse der Daten erfolgen.
Sollte sich eine Datenkonvertierung fir uns als nicht durchfiirbar herausstellen, behalten
wir uns das Recht vor, diese auch abzulehnen.

Eventuell gewiinschte zusatzliche Leistungen:

Zusatzliche Leistungen, - soweit diese nicht durch einen gultigen Softwarebetreuungs-
vertrag gedeckt sind -, werden dem Bibliothekstrager in Rechnung gestellt. Eventuell
anfallende Kosten fiir Datenkonvertierungen aus speziellen Dateiformaten oder oben
nicht erwahnten Softwareprodukten werden der jeweiligen Bibliothek in Rechnung
gestellt. Kosten einer eventuell gewtinschten ,Vor-Ort“ — Wartung am Buchereistandort
werden von der Bibliothek getragen.

Fir zusatzlich gewiinschte Leistungen — auferhalb des Leistungsumfanges der
EXLIBRIS-Softwarebetreuung - verrechnen wir pro Arbeitsstunde pauschal € 69.-

Eine eventuell gewiinschte Schulung vor Ort inklusive einer von uns durchgefiihrten
EXLIBRIS-Installation kostet pauschal € 704.-
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EXLIBRIS — Softwarebetreuungsvertrag

Softwarebetreuungsvertrag:

Die nachfolgend genannte Bibliothek beauftragt MIKESOFT-EXLIBRIS
mit der Ubernahme der EXLIBRIS-Softwarebetreuung.

N A1 e
AN NI . e e Tel e

Zutreffendes bitte ankreuzen:

Softwarebetreuung fur Einzelplatzlosung: (Preise pro Jahr exkl. MWSt.)
O Softwarebetreuungsvertrag fiir 1 Jahr: € 180.-
O Softwarebetreuungsvertrag fiir 3 Jahre: € 128.-
O Softwarebetreuungsvertrag fiir 5 Jahre: € 99.-
Softwarebetreuung fiir Mehrplatzlosung: (Preise pro Jahr und PC exkl. MW St.)
O Softwarebetreuungsvertrag fiir 1 Jahr: € 149.-
O Softwarebetreuungsvertrag fiir 3 Jahre: €119.-
O Softwarebetreuungsvertrag fiir 5 Jahre: € 79.-
Anzahl der EXLIBRIS-Stationen (*)

(*) bitte hier unbedingt die Anzahl der geplanten bzw. bereits verwendeten EXLIBRIS-Stationen eintragen.

Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen von MIKESOFT-EXLIBRIS bilden einen festen Bestandteil dieses Vertrages. Dieser
Vertrag kann unter Einhaltung einer Frist von 3 Monaten vor dessen Ablauf von einem der Vertragspartner schriftlich gekiindigt
werden ansonsten verldngert sich die Softwarebetreuung um ein weiteres Jahr. Wurde der Vertrag auf eine liangere als einjéhrige
Laufzeit abgeschlossen, und wird dieser vorzeitig gekiindigt, so wird zur Berechnung der tatsdchlichen Kosten der jeweils giiltige
Pauschalbetrag eines einjahrigen Wartungsvertrages herangezogen und monatlich aliquot dem Kunden in Rechnung gestellt. Bei
mehrjahriger Softwarebetreuung wird der Gesamtbetrag bei VertragsabschluB in Rechnung gestellt. Wenn das
vertragsgegenstidndliche Softwareprogramm nachweislich auBler Betrieb gestellt wird, kann das Vertragsverhéltnis unter
Berticksichtigung einer dreimonatigen Kiindigungsfrist vorzeitig aufgelost werden.

MIKESOFT - EXLIBRIS Unterschrift/Stempel des Auftraggebers
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